
令和 7 年 8月 1日 

お客様各位 

お詫びとお知らせ 

〒890-0008 

鹿児島県鹿児島市伊敷 1丁目 2-12 

福山黒酢株式会社 

拝啓 時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。 

平素は弊社商品をご愛顧賜り、誠にありがとうございます。 

 

今回、弊社が 2025 年 7月 4 日から 7月 30 日の間に出荷いたしました下記商品におきまして、賞味期限の印

字に誤りがあることが判明いたしました。 

 

具体的には、賞味期限が「2026.02.30」と表示されておりましたが、正しくは「2026.02.28」でございま

す。本来存在しない日付が記載されていたことにより、お客様ならびにお取引先の皆様にはご迷惑をおかけ

しましたこと、深くお詫び申し上げます。 

 

今回対象となる商品につきましては、品質・安全性に問題は一切ございませんが、 

このたびの誤表示を重く受け止め、当該商品を自主的に回収させていただくことといたしました。 

つきましては、お手元に対象商品がございましたら、中身の有無にかかわらず、下記返送先まで着払いにて

お送りくださいますようお願い申し上げます。 

 

ご返送いただいたお客様には、代替品をお送りいたします。なお、返金対応は行っておりませんので、あら

かじめご了承いただきますようお願い申し上げます。 

 

今後は再発防止に向けて社内体制を見直し、品質管理および表示確認体制をさらに強化してまいります。 

何卒ご理解とご協力を賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。 

敬具 

【回収対象商品】 

- 商品名：賞味期限 2026.02.30 の 鰹黒酢 200ml 

 

- 誤表示内容：賞味期限「2026.02.30」 

- 正しい賞味期限：「2026.02.28」 

 

- 出荷期間：2025 年 7月 4 日～7 月 30 日 

 

【返送先・お問い合わせ窓口】 

〒890-0008 鹿児島県鹿児島市伊敷 1 丁目 2-12 

福山黒酢株式会社 お客様相談室 宛 

 

電話：0120-028-962 

受付時間：08:30～17:30 (日・祝休み) 

  

返送方法：着払い（送料弊社負担） 

※中身の有無にかかわらずご返送ください。 


